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Alla cortese attenzione: 
ORDINE DEGLI INGEGNERI DELLA PROVINCIA DI RAVENNA 
ordine.ravenna@ingpec.eu 
 
ORDINE DEGLI ARCHITETTI  PIANIFICATORI PAESAGGISTI 
CONSERVATORI DELLA PROVINCIA DI RAVENNA 
oappc@archiworldpec.it 
 
ORDINE DEI DOTTORI AGRONOMI E FORESTALI DELLA 
PROVINCIA DI RAVENNA 
protocollo.odaf.ravenna@conafpec.it 
 
COLLEGIO DEI GEOMETRI E DEI GEOMETRI LAUREATI 
DELLA PROVINCIA DI RAVENNA 
collegio.ravenna@geopec.it 
 
ORDINE DEI PERITI INDUSTRIALI DELLA PROVINCIA DI RAVENNA 
ordinediravenna@pec.cnpi.it 
 
COLLEGIO DEI PERITI AGRARI E DEI PERITI AGRARI LAUREATI 
DELLA ROMAGNA 
collegio.romagna@pec.peritiagrari.it  
 

 

Oggetto: 1. Alcune indicazioni ai professionisti sul nuovo sito web del Comune di Ravenna 

(pubblicazione di informazioni tecniche Sportello Unico per l’Edilizia e altri contenuti di 

utilizzo frequente). 

 2. Modifica degli orari informazioni telefoniche tecnici istruttori: nuova fascia oraria: 

lunedì - martedì - giovedì dalle 9 alle 10 

 

1) Dal 23 ottobre 2025 è on line il nuovo sito istituzionale del Comune di Ravenna, 

raggiungibile all’indirizzo https://comune.ravenna.it e realizzato nell’ambito del Pnrr “Esperienza 

del cittadino nei servizi pubblici” (misura 1.4.1) in conformità alle “Linee guida per i siti web della 

Pubblica Amministrazione” redatte dall’Agenzia per l’Italia Digitale (AgID), con l’obiettivo principale 

di garantire la massima facilità d’uso del sito per tutti i cittadini,. 

Si ritiene utile, in questa fase di passaggio, fornire ai professionisti che operano nel 
settore dell’edilizia privata alcune indicazioni e link relativi a contenuti di utilizzo frequente: 

 
Gli strumenti urbanistici e le mappe interattive sono consultabili tra i “Servizi” che fanno capo al 
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Servizio Progettazione Urbanistica: 
Consultazione elaborati Assunzione PUG (D.G. PV n. 14 del 14/01/2022) - Comune di Ravenna 
Consultazione elaborati Riassunzione parziale del PUG (D.G. PV n. 536 del 05/11/2024) - Comune 
di Ravenna 
Consultazione mappe interattive PUG - Urbanistica RUP - Comune di Ravenna 
Consultazione mappe interattive strumenti urbanistici (PSC, RUE...) - Urbanistica RUP - Comune di 
Ravenna 
Consultazione strumenti cartografici storici - Comune di Ravenna 
Consultazione strumenti urbanistici - Comune di Ravenna 
 
Per il Certificato di Destinazione Urbanistica è stato pubblicato il “servizio”: 
CDU - Certificato di destinazione urbanistica - Comune di Ravenna 
 
La pagina Informazioni tecniche Sportello Unico per l’Edilizia - Comune di Ravenna riporta orari e 
dati di contatto sia degli uffici che forniscono informazioni generali, sia dei tecnici che ricevono per 
appuntamento per consulenze più approfondite. Riporta inoltre direttamente i link al servizio di 
prenotazione degli appuntamenti con i funzionari tecnici: 
Prenotazione appuntamento - Comune di Ravenna 
 
e ad alcuni documenti specificamente informativi prodotti dal Servizio Sportello Unico per l’Edilizia: 
Vademecum operativo Sportello Unico Edilizia SUE - Comune di Ravenna 
FAQ-del-SUE.pdf 
Invarianza idraulica - Comune di Ravenna 
 
Le informazioni sulla Commissione per la Qualità Architettonica e il Paesaggio e il relativo 
“Documento di indirizzi” si trovano alla pagina: 
Commissione per la Qualità Architettonica e il Paesaggio (CQAP) - Comune di Ravenna 
 
Per quanto riguarda il calcolo del Contributo di costruzione, le norme e le tabelle di calcolo sono 
raccolte nella pagina:  
Contributo di costruzione pratiche edilizie – Comune di Ravenna - Comune di Ravenna 
 
Invece nella pagina: 
Modalità di pagamento del contributo di costruzione e altri pagamenti relativi a pratiche edilizie - 
Comune di Ravenna 
sono pubblicate informazioni dettagliate su come effettuare i pagamenti relativi a procedimenti 
edilizi tramite il sistema Pago PA. 
 
All’interno delle pagine dedicate ai singoli “servizi”, oltre alle informazioni sui singoli procedimenti 
edilizi, è sempre riportato il link al portale regionale Accesso Unitario e al servizio “Scrivania 
virtuale” del Comune di Ravenna, che permette al tecnico intermediario e al 
proprietario/committente di seguire le singole fasi del procedimento: 
Accesso Unitario:   Accesso Unitario | Area Personale 
Scrivania virtuale: https://servizivbg.comune.ra.it/ravenna-fo/index/H199/CE  
 
Le pagine informative relative ai singoli procedimenti (in corso di verifica) sono attualmente le 
seguenti: 
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Accertamento di compatibilità paesaggistica - Comune di Ravenna 
Autodenuncia di illeciti in materia edilizia - Comune di Ravenna 
Autorizzazione paesaggistica - Comune di Ravenna 
Capanni da pesca/caccia - Verifica condizioni legittimanti - Comune di Ravenna 
CILA – Comunicazione di Inizio Lavori Asseverata art. 7 LR 15/2013 - Comune di Ravenna 
Comunicazione di proroga di inizio lavori - Comune di Ravenna 
Comunicazione di proroga di ultimazione lavori - Comune di Ravenna 
Comunicazione di trasferimento di proprietà (voltura) - Comune di Ravenna 
Comunicazione inizio lavori di permesso di costruire - Comune di Ravenna 
Comunicazione opere temporanee o stagionali - Comune di Ravenna 
Determinazione prezzo di cessione di immobile / rimozione del vincolo - Comune di Ravenna 
Parere della Commissione per la Qualità Architettonica e del Paesaggio (CQAP) - Comune di 
Ravenna 
Permesso di costruire - Comune di Ravenna 
Procedura Abilitativa Semplificata - PAS - Comune di Ravenna 
Proroga ritiro permesso di costruire art IX.1.6 RUE - Comune di Ravenna 
Riconoscimento e disconoscimento valore tipologico documentario di edifici o complessi - Comune 
di Ravenna 
Rimborso contributo di costruzione - Comune di Ravenna 
Sanzionamento semplificato per opere edilizie minori - Comune di Ravenna 
SCCEA (segnalazione certificata di conformità edilizia e agibilità) - Comune di Ravenna 
SCIA - Comune di Ravenna 
Segnalazione di abuso edilizio - Comune di Ravenna 
Valutazione Preventiva - Comune di Ravenna 
 
Per le pratiche soggette a controllo a campione è stata pubblicata una pagina informativa che 
contiene i diversi provvedimenti e i link alle pagine dei singoli verbali di campionamento: 
Controlli a campione pratiche edilizie - Comune di Ravenna 
 
Per le ricerche d’archivio e la procedura di accesso agli atti pratiche edilizie, fare riferimento alle 
informazioni pubblicate nella scheda del relativo “servizio”: 
Accesso agli atti pratiche edilizie - Comune di Ravenna 
 
Per ricercare il telefono diretto e/o l’indirizzo mail di un dipendente comunale si può effettuare una 
ricerca da questa pagina: 
Personale amministrativo - Comune di Ravenna 
(Si precisa che nell’elenco sono compresi anche i tecnici, il termine “amministrativo” è qui usato 
nel senso generale di “dipendente della Amministrazione Comunale”)  
 
Infine, se serve ricercare l’indirizzo PEC di un Servizio comunale, si può consultare l’elenco 
pubblicato alla pagina: 
https://comune.ravenna.it/altro-contenuto/posta-elettronica-certificata-pec/  
 

Attualmente il sito viene costantemente aggiornato e implementato per adeguare i 
contenuti già presenti nel precedente sito web alla struttura e ai principi delle “Linee guida”. 
Inoltre, i contenuti sono inevitabilmente soggetti a necessità di periodico aggiornamento, e 
pertanto i link riportati non avranno validità indeterminata. Per questo motivo, una versione 
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sempre aggiornata del presente documento sarà mantenuta in pubblicazione nella pagina: Alcune 
indicazioni ai professionisti sulla pubblicazione di informazioni tecniche dello Sportello Unico per 
l’Edilizia e di altri contenuti di utilizzo frequente - Comune di Ravenna, almeno fino a che sarà 
valutata utile per agevolare i professionisti a familiarizzare con la collocazione dei contenuti 
informativi nel nuovo sito e con l’utilizzo delle chiavi di ricerca.  

2) Si informa inoltre che da lunedì 1 dicembre sarà modificata la fascia oraria nella 

quale i tecnici istruttori ricevono telefonate nei giorni di lunedì, martedì e giovedì: dal precedente 

orario, che andava dalle 8.30 alle 9.30, si passerà al nuovo orario: 9.00 – 10.00.  

Gli uffici del Servizio restano a disposizione per eventuali domande e segnalazioni, per le 

quali vi invitiamo a contattare l’Ufficio di Front Office ai numeri 0544.482341 e 0544.482597 o via 

mail a suefrontoffice@comune.ra.it  

Distinti saluti 
 

La dirigente del Servizio 
Sportello Unico per l’Edilizia 

Ing. Valeria Galanti 
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